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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: [Rijksmuseum van Oudheden] ---
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Recreatie, cultuur en godsdienst

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: ICT dienstverlening en -levering

Beschrijving:

Het Rijksmuseum van Oudheden (hierna ook: RMO) is voornemens een 
overeenkomst te sluiten met één leverancier voor ICT dienstverlening en -
levering zoals in deze selectieleidraad bedoeld. Deze Europese aanbesteding 
wordt uitgevoerd volgens de Aanbestedingswet 2012. De aanbesteding wordt 
uitgevoerd aan de hand van de niet-openbare procedure. De niet-openbare 
procedure bestaat uit een selectiefase en een inschrijvingsfase. Voor de 
inschrijvingsfase worden maximaal vijf gegadigden geselecteerd. De opdracht 
wordt uiteindelijk gegund aan de inschrijver met de economisch meest 
voordelige inschrijving gebaseerd op de beste prijs-kwaliteitverhouding. Het 
doel van de aanbesteding is het continueren van de huidige ICT dienstverlening 
en de levering van hardware. De ICT dienstverlening bestaat uit: • Het beheren 
van de werkplekken. • Het beheren van de serverruimte van het RMO. • Het 
leveren van een servicedesk. • Het uitvoeren van het Netwerkbeheer. 
Werknemers werken hybride, thuis, op kantoor en in de Cloud.

Identificatiecode van de 
procedure:

76a47c4e-333f-43d0-96ff-469662be95e8

Type procedure: Niet-openbaar
De procedure wordt 
versneld:

No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Leiden

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw:

1EUR

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000



Titel: ICT dienstverlening en -levering
Beschrijving: ICT dienstverlening en -levering Zie selectieleidraad.
Interne identificatiecode: 1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Leiden

5.1.3 Geraamde duur
Duur: 72MONTH

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw:

1EUR

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet met EU-middelen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: G1, Implementatie en uitvoering
Beschrijving: Zie inschrijvingsleidraad
Gewicht (punten, exact): 40
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: G2, MVOI
Beschrijving: Zie inschrijvingsleidraad
Gewicht (punten, exact): 15
Criterium:
Type: Prijs
Naam: G3, Prijs
Beschrijving: Zie inschrijvingsleidraad.
Gewicht (punten, exact): 45

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen

5.1.16 Nadere informatie, bemiddeling en toetsing
Bemiddelingsorganisatie
:

[ Rijksmuseum van Oudheden ] ---

Organisatie voor 



beroepsprocedures: [ Rijksmuseum van Oudheden ] ---
Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

[ Rijksmuseum van Oudheden ] ---

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

[ Rijksmuseum van Oudheden ] ---

Organisatie die het 
contract ondertekent:

[ Rijksmuseum van Oudheden ] ---

6. Resultaten
Waarde van alle in het 
kader van deze 
procedure gegunde 
opdrachten:

1EUR

6.1 Resultaat Lot Identifier:LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: [ Endeavour IT B.V. (ITIS Managed Services) ] ---
Inschrijver:
Identificatiecode van de 
inschrijving:

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0000

Waarde van het resultaat
:

1EUR

Onderaanneming: no
Uitbestedingswaarde is 
bekend:

0

Uitbestedingspercentage 
is bekend:

0

Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0001

Titel: [ P1 ICT dienstverlening en -levering ] ---
Datum van sluiting van 
het contract:

2023-11-27+01:00

De opdracht wordt 
gegund in het kader van 
een raamovereenkomst:

false

Organisatie die het 
contract ondertekent:

[Rijksmuseum van Oudheden] ---

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Soort ontvangen 



inzendingen: Elektronisch ingediende inschrijvingen
Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

2

Soort ontvangen 
inzendingen:

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

1

Soort ontvangen 
inzendingen:

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

2

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Rijksmuseum van Oudheden
Registratienummer: 322107389
Postadres: Rapenburg 28
Stad: LEIDEN
Postcode: 2311EW
Land: Nederland
Contactpunt: André Wolterink
E-mail: finance@rmo.nl
Telefoon: +31 715163146
Internetadres: http://www.rmo.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rijksmuseum van Oudheden
Postadres: Rapenburg 28
Stad: Leiden
Postcode: 2311 EW
Land: Nederland
E-mail: finance@rmo.nl
Telefoon: +31 715163128
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rijksmuseum van Oudheden
Postadres: Rapenburg 28
Stad: Leiden
Postcode: 2311 EW
Land: Nederland
E-mail: finance@rmo.nl
Telefoon: +31 715163128
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Den Haag
Postadres: Prins Clauslaan 60



Stad: Den Haag
Postcode: 2595 AJ
Land: Nederland
E-mail: finance@rmo.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rijksmuseum van Oudheden
Postadres: Rapenburg 28
Stad: Leiden
Postcode: 2311 EW
Land: Nederland
E-mail: finance@rmo.nl
Telefoon: +31 715163128
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Bemiddelingsorganisatie
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam: Endeavour IT B.V. (ITIS Managed Services)
Omvang van de 
ondernemer:

sme

Registratienummer: 29051450
Postadres: Zwolseweg 23
Stad: Barendrecht
Postcode: 2994 LB
Land: Nederland
Contactpunt: W.L. Edel
E-mail: wim.edel@itis.nl
Telefoon: +31 888040000
Internetadres: http://www.itis.nl
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Winner of these lots: LOT-0000

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

aae40063-fa5a-4264-8436-a7d6345465e1-01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

2023-11-28+01:0015:04:14.519774+01:00

Talen waarin deze 



aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


